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Resumo: O objetivo deste estudo ¢ explorar as classificagdes da transparéncia publica,
visando construir uma "taxonomia" que permita descrever e identificar suas tipologias. Para
isso, realizou-se uma pesquisa descritiva e bibliografica com abordagem qualitativa. Foi
conduzida uma revisdo sistematica integrativa, buscando e analisando pesquisas nas bases
cientificas Web of Science (WoS) e Scientific Electronic Library Online (Scielo). Foram
identificados 10 trabalhos, incluindo livros ¢ artigos, que permitiram sistematizar as
classifica¢des da transparéncia publica. Como resultado, conclui-se que a transparéncia pode
ser classificada de acordo com a diregdo, variedade, iniciativa, objeto e restricdo da
informacgdo. As descri¢des mais comumente encontradas na produgdo académica referem-se
a transparéncia pela iniciativa (ativa e passiva) e ao objeto estudado.

Abstract: The aim of this study is to explore the classifications of public transparency,
aiming to construct a "taxonomy" that allows for the description and identification of its
typologies. To achieve this, a descriptive and bibliographic research with a qualitative
approach was conducted. A systematic integrative review was carried out, searching and
analyzing studies in the scientific databases Web of Science (WoS) and Scientific Electronic
Library Online (Scielo). Ten works, including books and articles, were identified, which
allowed for the systematization of public transparency classifications. As a result, it is
concluded that transparency can be classified according to the direction, variety, initiative,
object, and information restriction. The most commonly found descriptions in the academic
literature refer to transparency by initiative (active and passive) and the object studied.
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Resumen: El objetivo de este estudio es explorar las clasificaciones de la transparencia
PALABRAS CLAVE publica, con el fin de construir una "taxonomia" que permita describir e identificar sus
S tipologias. Para este proposito, se llevo a cabo una investigacion descriptiva y bibliografica
Transparencia Publica. L ., L . - . .
. iy con enfoque cualitativo. Se realizo una revision sistemdtica integrativa, buscando y
Taxonomia. Revision . . . . L . Lo
. analizando investigaciones en las bases cientificas Web of Science (WoS) y Scientific
Integrativa. . . . . . . . . . .
Electronic Library Online (Scielo). Se identificaron diez trabajos, incluyendo libros y
articulos, que permitieron sistematizar las clasificaciones de la transparencia publica.
Como resultado, se concluye que la transparencia puede ser clasificada segun la direccion,
variedad, iniciativa, objeto y restriccion de la informacion. Las descripciones mas
comunmente encontradas en la produccion académica se refieren a la transparencia a
través de la iniciativa (activa y pasiva) y el objeto estudiado.
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Introducao

Este artigo tem como objetivo explorar as
classificagdes da transparéncia publica, buscando
construir uma "taxonomia" que permita descrever e
identificar suas tipologias. O debate em torno da
transparéncia governamental ndo ¢ recente
(Lourengo et al., 2017) e tornou-se um ponto
central nas discussdes sobre administracao publica
ha pelo menos dois séculos (Hood, 2010), sendo
discutido mesmo antes da existéncia do termo
(idem, 2006).

No entanto, foi a partir dos anos 90 que se
observou um crescimento exponencial do interesse
e da demanda por transparéncia publica (Oztoprak
& Ruijer, 2016). Isso se refletiu no aumento das
"leis de acesso a informacdo" em todo o mundo.
Até aquela década, apenas nove paises possuiam
algum dispositivo legal nesse sentido, mas nos anos
2000 esse numero aumentou para trinta e,
atualmente, mais de cem paises contam com leis
que estabelecem mecanismos para uma maior
transparéncia governamental (Grimmelikhuijsen et
al., 2019).

Destaca-se, para isso, a influéncia de dois
desenvolvimentos sociais: (1) o surgimento e a
revolucdo das TIC (Tecnologias da Informagao e
Comunicacao) e (2) o fortalecimento da Nova
Administragdo Publica (NAP) como forma de
organizar e gerenciar os governos (Cucciniello et
al.,2017). O movimento da NAP e, posteriormente,
da Nova Governanga Publica (NGP), colocou a
transparéncia como um de seus principios e uma
condicao essencial, tornando-se foco das propostas
de reforma do Estado e incorporando-a
definitivamente na agenda académica e
governamental (Teixeira & Gomes, 2019).

Em decorréncia desses fatos, varias areas do
conhecimento tém enfatizado a importancia € o
potencial da transparéncia, mas ainda ndo se
estabeleceu um termo com parametros ou medidas
definidos, o que torna seu conceito impreciso e até
mesmo incomunicavel (Hood, 2007). Assim,
apesar do aumento na producdo académica sobre
transparéncia, seu conceito permanece "nebuloso"
(Grimmelikhuijsen, 2010) e em construgdo
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(Zuccolotto & Teixeira, 2019), nao havendo
consenso sobre seus significados e limites.

De acordo com Marino e colaboradores
(2017), héa uma tendéncia de pesquisas empiricas
sobre transparéncia ao longo dos anos, mas ha
pouca teorizagdo sobre o tema (Hood, 2006a). Um
dos desafios para lidar com o conceito poliss€émico
e em construcdo de transparéncia publica ¢ utilizar
classificagbes que ajudem a discutir e
operacionalizar seu uso no cotidiano da gestao
publica. A classificacdo da transparéncia requer
elaboracdo e pode resultar em tipos de
transparéncia que se sobrepdem, com barreiras nao
definidas, impossibilitando a exaustdo de suas
possiveis dimensdes (Cucciniello et al., 2017).

Diante da dificuldade em definir, classificar e
estabelecer os limites da transparéncia, Heald
(2006b) elaborou o que chamou de "anatomia da
transparéncia, na tentativa de conceituar o termo
em suas diversas acepc¢des. No entanto, o tema
ainda € escasso na literatura, carecendo de
abordagens abrangentes de classificacao.

Nesse sentido, o presente estudo tem como
objetivo identificar as tipologias de transparéncia
na literatura, classificando-as. Busca, assim,
auxiliar na construcdo de uma “taxonomia” que
permita dimensionar o campo analitico e
possibilitar a definicdo e mensuracdo da
transparéncia, tanto do ponto de vista conceitual
quanto instrumental (Zuccolotto & Teixeira, 2019).

Para atingir os objetivos propostos, foi
realizada uma revisdo sistemdtica integrativa da
literatura das ultimas duas décadas, abrangendo o
periodo de 2002 a 2022. A partir da introdugao,
serd apresentada uma breve revisdo teorica sobre a
evolucdo do conceito de transparéncia publica,

seguida de uma secdo que explicard os
procedimentos metodologicos adotados. Em
seguida, serdo apresentados os resultados

encontrados na revisdo e, por fim, uma breve
consideragao final.

Elementos tedricos da pesquisa

Ao longo das décadas a transparéncia
governamental passou a ser vista ndo apenas como
a publicidade dos atos da administragdo, ou seja,
como cumprimento de formalidades (Raupp &
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Pinho, 2021), mas como uma ferramenta de gestdo
“mais exigente” (Gomes Filho, 2005). Considera-
se, entdo, uma mudanca no uso do termo, que
principiou na propria semantica da palavra, na ideia
do “poder visivel” de Bobbio (2007), denotando o
poder que “permite a passagem da luz, de modo que
aquilo que esté por detras fica inteiramente visivel”
(Transparente, 2022).

Na esfera da administragdo publica, alguns
elementos chave estdo presentes na maior parte das
defini¢des. De forma ampla, podemos entender
transparéncia como a disponibilidade de
informacdes relevantes e de qualidade pelas
organizacdes para atores internos e externos,
através da qual pode-se monitorar os processos de
decisdo, orcamentarios ¢ de desempenho de um
governo (Grimmelikhuijsen et al., 2019).

De acordo com Meijer (2009), haveria dois
tipos de definigdo para a transparéncia: (1)
descritiva, definindo a transparéncia como uma
relagdo institucional; e (2) normativa, da
transparéncia como principio, a qual nao s6 define
0 que a transparéncia €, mas também o que ela
precisa fazer. Na perspectiva descritiva, Oliver
(2004) apresenta, de maneira simplificada, a
transparéncia com trés elementos principais: (1)
um observador; (2) algo disponivel para ser
observado; e, (3) uma maneira ou método para
observacdao. Essa definicdo traz a tona a
necessidade de mediagdo da transparéncia, que
passou dos cenarios diretos, de reunides e
assembleias, para o uso dos meios de comunicacao
e, por fim, para o uso dos sistemas de informacao
(Hood, 2006b).

Essas transformagdes, sobretudo de mediagao,
vém auxiliando a mudar as formas e os significados
da transparéncia (Oliver, 2004). Sob esse prisma, a
ideia de transparéncia ¢ construida e reconstruida
constantemente, provocando mudangas legais, a
exemplo das leis de acesso a informagdo, mudancgas
politicas, como as iniciativas de governo aberto, e
mudancas praticas, como os portais eletronicos
(Meijer, 2013).

Sob a oOtima normativa, Williams (2015)
afirma que ha dois critérios frequentes no debate
sobre o que constitui a transparéncia: (1)
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transparéncia ¢ sobre aumentar a quantidade e a
qualidade da informagdo disponivel para as partes
interessadas; (2) transparéncia ¢ sobre aumentar as
restrigdes sobre o agente publico, a fim de permitir
que os cidaddos responsabilizem esses agentes por
suas agOes. Essa divisdo entre o componente de
informagdo e o componente de accountability
proposto por Williams (ibidem), ¢ corroborado por
Piotrowski (2017), que o amplia ao trazer a divisdo
entre duas grandes perspectivas da transparéncia:
(1) wvalor intrinseco, em outras palavras, a
transparéncia  associada ao  principio da
publicidade, como componente estrutural das
democracias modernas; e, (2) valor instrumental,
ou seja, a transparéncia como meio para atingir
outros objetivos.

A primeira perspectiva, transparéncia como
valor intrinseco, pode ser resumida como o “direito
de saber”, um direito democratico fundamental
(Fox, 2007) e, como tal, o cerne para as leis de
acesso a informacao. Nessa visdo, a transparéncia €
compreendida como o valor em si mesmo, ou seja,
como questdao central (Heald, 2006a). Em
contraponto, a transparéncia como  valor
instrumental, ¢ vista em um contexto mais amplo,
como alicerce para alcancar outros objetivos da
politica publica (Cucciniello et al., 2017).

Heald (2006a) argumenta que a transparéncia
deve ser valorizada de forma instrumental,
creditando a ela a possibilidade de trazer grandes
beneficios para economias, governos e sociedades,
quando pensada em uma estratégia eficaz de
abertura e acesso a informa¢dao (Cucciniello &
Nasi, 2014). Assim, tem-se em foco, entre
académicos e profissionais, a compreensdo da
importdncia econdmica, social e politica da
transparéncia (Williams, 2015).

Fica destacado, nessa acep¢do, uma posi¢ao
“quase religiosa” (Hood, 2006b) da necessidade de
transparéncia e sua importancia como inerente ao
papel da administragdo publica. Silva (2019) traz
cinco visodes integradas de transparéncia publica:

(1) transparéncia como publicidade; (2)
transparéncia como accountability; 3)
transparéncia como governo  aberto; (4)

transparéncia como direitos humanos, ao garantir
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cidadania; e, (5) transparéncia como indutora de
gestdes governamentais mais inteligentes e
inovadoras. Observa-se, dessa forma, que os efeitos
da transparéncia difundidos abrangem tanto efeitos
nos cidaddos, a exemplo da legitimidade,
participacdo, confianca no governo e satisfagdo;
quanto efeitos no governo, tais como a prestacao de
contas, corrup¢do, performance, processo de
tomada de decisdo, gestdo financeira e até a
colaboragdo entre governos (Cucciniello et al.,
2017).

Essas acepg¢des associam, assim, a relevancia
da transparéncia, invariavelmente, na esfera da
accountability (Williams, 2015), como mecanismo
para a prestacdo de contas, sem o qual seria
impossivel a responsabilizagdo do agente publico
(Grimmelikhuijsen et al., 2017). Envolve, entdo,
tornar a informacao disponivel (Williams, 2015),
ou seja, seu valor intrinseco, mas vai além, sendo
necessario pensar na qualidade e intencionalidade
da informacdo disponibilizada, para atingir,
também, seu valor instrumental.

Nesse viés, na conceptualiza¢ao bidimensional
de Schedler (1999), a transparéncia publica estaria
dentro da answerability (informagao e justificagdo)
que, somado ao enforcement (puni¢do),
caracterizam as “trés maneiras diferentes de
prevenir e reparar os abusos do poder politico” (p.
14). O autor entende, assim, a accountability como
um dever dos governantes e um direito dos
cidaddos (Schedler, 2004). Garantir governos
transparentes, portanto, pode ser o ponto de partida
para uma maior eficiéncia governamental e, por
consequéncia, uma democracia mais forte.

Sob essa otica, o debate em torno do papel da
transparéncia nos estudos da administragao publica
gira em torno do que a transparéncia consegue
atingir e, talvez ainda mais importante, do que nao
consegue (Cucciniello et al., 2017). E isso passa
por se revisar as funcdes da transparéncia € como
ela ¢ lograda: a quem a informacdo atende; como
sera disponibilizada; e, mais importante, como sera
utilizada (Halachmi & Greiling, 2013).

Dentro de toda essa evolugdo conceitual,
observa-se que a concep¢do de transparéncia
avancou do sentido literal, como o poder que
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“levanta o véu do sigilo” (Meijer, 2009), para o
sentido empregado hoje, que atribui importancia
instrumental & transparéncia, relacionando-a a
gestdo publica. Entretanto, esta acep¢do mais
recente, de significados simbdlicos, permanece
com sentido fluido (Zuccolotto & Teixeira, 2019).
Em outras palavras, ha uma evolu¢do e mudancas
do termo com o passar dos anos, mas permanece
uma auséncia de defini¢do unificada (Oliver,
2004).

Elementos metodologicos da pesquisa

Para atender o objetivo da pesquisa, foi
realizada uma pesquisa sistematica descritiva com
abordagem qualitativa, utilizando artigos de duas
bases de dados internacionais como fontes de
evidéncias. A metodologia adotada seguiu as
etapas da revisdo sistematica de literatura,
conforme proposto por EBSE (2007), incluindo o
planejamento da pesquisa, a coleta dos estudos, a
analise e interpretacao dos resultados. Além disso,
foi utilizada a abordagem integrativa, que permite
a combinagdo de diferentes pesquisas e a obtengao
de uma visdo abrangente sobre o tema.

A matriz de sintese foi a ferramenta utilizada
para extrair e organizar os dados dos artigos
selecionados, facilitando a interpretacio e a
redagdo da revisdo integrativa. O estudo seguiu as
etapas propostas por Botelho, Cunha e Macedo
(2011), incluindo a identificagdo do tema,
estabelecimento de critérios de inclusio e exclusdo,
identificacdo e categorizagdo dos estudos
selecionados, analise e interpretacdio dos
resultados, e apresentagdo da revisdo do
conhecimento. A abordagem qualitativa fo1
adotada para garantir um detalhamento adequado
do processo de pesquisa.

Assim, para o levantamento do referencial
tedrico sobre as classificagdes da transparéncia
publica buscou-se, inicialmente, selecionar artigos
nacionais e internacionais dos ultimos 22 anos, ou
seja, entre 2002 e 2024. A coleta dos artigos
aconteceu em dois momentos: junho de 2021 e
julho de 2024.

Foi utilizada as bases de dados Web of Science
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(WoS), Scientific Electronic Library Online
(Scielo), tendo em vista ambas com critérios de
busca bem delimitados e disponibilizam um vasto
numero de publicagdes na area de interesse desse
estudo (Oliveira et al., 2022). Foram utilizados as
palavras-chave e os operadores boleanos,
conforme segue: “public transparency” OR
“governmental transparency” OR “government
transparency”, dispostos no topico da primeira base
e no resumo da segunda, restringindo-se aos
trabalhos em inglés, portugués e espanhol.
Inicialmente foram encontrados 406 resultados na
WoS e 224 na Scielo e, apds verificagdo primaria
de alinhamento por titulo e resumo, esse nimero se
reduziu para 120 e 84, respectivamente.

Ainda de maneira relacionada ao
procedimento de filtragem, foi feita uma andlise
prévia do contetudo geral dos artigos, em busca dos
trabalhos que abordavam possiveis classificacdes
da transparéncia, haja vista, ndo haver identificagdo
no resumo/palavras chaves da utilizagdo de
critérios de classificagdo da transparéncia. Apos a
leitura dos trabalhos selecionados, foram
acrescentados estudos a partir das citagdes
encontradas, incluindo livros, fonte que nao fazia
parte da busca inicial. Dessa forma pode-se
aprofundar a pesquisa e localizar os trabalhos
seminais do tema, extrapolando a limitagdo
temporal e de fonte estabelecida inicialmente na
revisdo. Assim, teve-se a sele¢do dos 5 trabalhos
nacionais e 5 internacionais.

b

Apresentacio e discussao dos resultados

Os dez trabalhos selecionados como bases para
a construcdo das tipologias de transparéncia
publica, estdao explicitados no Quadro 1. Observa-
se que, quanto a tipologia, a amostra é composta de
oito artigos e dois livros. Tem-se, ainda, que apenas
dois trabalhos tém como objetivo principal a
identificacdo de classificagdes para a transparéncia,
corroborando com o pressuposto de pouco enfoque
dado ao tema.
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Quadro 1
Pesquisas Analisadas

N° | Ano | Autores Titulo
| 2006 | Heald, D. Varieties of
transparency
2 | 2007 | Hood, C. What happens when
transparency meets
blame-avoidance?
3 2007 | Fox, J. A. The uncertain
relationship between
transparency and
accountability
4 | 2012 | Grimmelikhu | Developing and
ijsen, S. G.; Testing a Theoretical
Welch, E. W. | Framework for
Computer-Mediated
Transparency of
Local Governments
5 2015 | Zuccolotto, Transparéncia:
R.; Teixeira, reposicionando o
M. A.C,; debate
Riccio, E. L.

6 | 2017 | Cucciniello, 25 Years of
M. Transparency
Porumbescu, | Research: Evidence
G. A, and Future
Grimmelikhu | Directions
ijsen, S.

7 | 2017 | Piotrowski, S. | The “Open
J. Government Reform”

Movement

8 | 2019 | Zuccolotto, Transparéncia:

R aspectos conceituais

Teixeira, M. e avangos no

A. C. contexto brasileiro

9 | 2020 | Rodrigues, K. | Desvelando o

F. conceito de
transparéncia: seus
limites, suas
variedades e a
criagdo de uma
tipologia

10 | 2021 | Cruz, T,; Transparéncia

Michener, G.; | interna: cumprimento

Andretti, B. e punigdo no
processo
orcamentdrio
municipal brasileiro

Fonte: Elaborado pelos autores.

Assim, as classificagdes idealizadas por Heald
(2006b), acrescidas das perspectivas analiticas
trazidas por Zuccolotto, Teixeira e Riccio (2015),
dos subtipos descritos por Rodrigues (2020) e dos
achados dos outros sete estudos revisados, formam
o que chamaremos, para o efeito dessa pesquisa, de
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“Taxonomia da transparéncia”, conforme sintese
no Quadro 2.

Quadro 2
Taxonomia da Transparéncia
Classificacdo | Subclassificacio Transparéncia
. ara baixo
Vertical para cirri(a
Quanto a P
. para dentro
Direcao .
Horizontal para fora
lateral
Fluxo de Eventos
Informacao Processos
.. Retrospecto
\ Tempestividade
Quanto a P Tempo Real
Variedade o Nominal
Efetividade omina
Efetiva
Momento da introducao da
Transparéncia
Quanto a Transparéncia Passiva
Iniciativa Transparéncia Ativa
Orcamentaria (fiscal/ financeira)
Administrativa (institucional)
Politica
Quanto ao Contébil
Objeto Social (civica)
Do processo licitatério
Dos contratos e convénios
Midiatica (eletronica)
Plena
Quanto a -
. . Nominal
Restri¢do da —
~ Condicionada
Informagéo PR ~ —
Atribuicdo e gestdo do sigilo

Fonte: Elaborado pelos autores, com dados de Cucciniello,
Porumbescu e Grimmelikhuijsen (2017); Grimmelikhuijsen
e Welch (2012); Heald (2006b); Piotrowski (2017);
Rodrigues (2020) e Zuccolotto e Teixeira (2019).

Quanto as diregoes

Nos debates sobre os beneficios e custos da
transparéncia, as varias diregdes que a
transparéncia pode ter sdo, usualmente, deixadas
implicitas (Heald, 2006b). Em seus estudos, Heald
(ibidem) traz quatro direcdes que a transparéncia
pode seguir. Na visdo do autor, a transparéncia
vertical se refere a transparéncia para cima e para
baixo, enquanto a transparéncia horizontal envolve
as duas outras dire¢des, para dentro e para fora.

Faz-se importante diferenciar tais
classificacdes das ja conhecidas discussdes sobre
accountability vertical e accountability horizontal,
trazidas por O'Donnell (1998). Essas referem-se,
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proeminentemente, a prestacdo de contas e
responsabilizagdo dos agentes publicos, seja
verticalmente, na hierarquia entre a populagdo e
estado, tendo como principal exemplo as eleigdes,
ou horizontalmente, entre agéncias estatais do
mesmo nivel que supervisionem, controlem,
retifiquem e punam uma as outras (ibidem).

Embora essas acepgdes pressuponham a
disponibilidade de informacdo confidvel e
adequada (ibidem), em outras palavras, a
transparéncia, essa seria apenas uma das
dimensoes.

As classificacdes que iremos tratar nessa se¢ao
diz respeito as direcdes da disponibilidade da
informagdo, ou ainda, das analises de fluxo
informacional. Na classificacdo de Heald (2006b),
entdo, a transparéncia para cima (vertical) pode ser
compreendida em termos hierarquicos, na qual o
superior  hierarquico  pode  observar  “o
comportamento, a conduta e/ou os resultados” do
subordinado hierarquico. Ou seja, essa dire¢ao tem
foco gerencial (Heald, 2012) e pode-se interpretar
tanto na disponibilidade de informagdao entre
burocracia e governo, como os ‘“burocratas”
viabilizando informacdes para que os agentes
politicos possam fiscalizd-los (Zuccolotto et al.,
2015), quanto do cidaddo com o governo (Heald,
2012).

No outro sentido, para baixo (vertical), ¢
quando os governados podem observar “o
comportamento, a conduta e/ou os resultados” dos
governantes (Heald, 2006b). Em uma visao, os que
estdo na base da organizacdo podem ver o que os
que estao no topo estdo fazendo (Piotrowski, 2017).
Ou ainda, na concepgdo da “teoria da agéncia”,
pode-se utilizar a andlise principal-agente, com a
populacao/eleitorado como principal, e governo
como agente (Baldissera, 2018). E nessa diregio
que figura com destaque, na teoria e na pratica
democratica, muitas vezes sob o guarda-chuva da
accountability, os direitos dos governados em
relacdo aos seus governantes (Zuccolotto et al.,
2015).

Essas duas diregdes, para cima e para baixo,
podem  coexistir, existindo  assim  uma
transparéncia vertical simétrica ou reciproca
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(Heald, 2006b). Caso contrario, pode existir tanto a
auséncia completa da transparéncia vertical ou sua
assimetria (ibidem), havendo apenas um dos
sentidos entre eleitos e eleitores, ou o oposto.

A terceira direcdo abordada por Heald
(ibidem) ¢ a transparéncia para fora (horizontal),
que ocorre quando o agente consegue observar o
que acontece fora da organizacdo. O autor coloca
que a capacidade de enxergar fora ¢ fundamental
para a capacidade da organizacdo em entender o
ambiente na qual estd inserida e monitorar o
comportamento de seus pares e/ou concorrentes.
Pode-se destacar, assim, a importincia dessa
direcdo de transparéncia em estruturas federativas,
como a do Brasil, haja vista a necessidade dos entes
subnacionais de acompanhar os seus pares para
avaliar suas estratégias (Zuccolotto et al., 2015).

Por fim, a quarta dire¢do refere-se a
transparéncia para dentro (horizontal), seria a
metafora da “transparéncia de aqudrio” (Meijer,
2015) quando os que estdo de fora podem observar
0 que estd acontecendo dentro das organizagdes
(Heald, 2006b). Essa direcao ¢ fundamental nas leis
de acesso a informagdo e também para os
mecanismos de controle social que impdem
padroes de comportamento (ibidem), como a Lei de
Responsabilidade Fiscal — LRF (Zuccolotto et al.,
2015). A exemplo da transparéncia vertical,
quando as duas dire¢des horizontais, para dentro e
para fora, coexistem chama-se de transparéncia
horizontal simétrica (Heald, 2006b). Caso
contrario, ou a transparéncia horizontal ndo existe,
ou ¢ assimétrica.

Na

Figura 1, através de um diagrama de Venn-
Euler, tem-se representando as quatro diregdes e
suas areas de intersecdo, ou seja, quando
acontecem simultaneamente. Quando todas as
diregdes estdo contempladas simultaneamente,
tem-se a transparéncia totalmente simétrica (Heald,
2006b). Heald (2012) destaca que, na fase atual das
exigéncias por transparéncia, nenhuma avaliacdo
normativa € feita com o objetivo de verificar quais
intersecoes de direcdo representadas  sdo
desejaveis.  Esclarece, ainda, que certas
combinagdes de assimetrias sdo indesejadas e a
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auséncia dessas analises ilustra porque as visdes
sobre  transparéncia  sdo, frequentemente,
ambivalentes, na pratica.

Figura 1
As direcdes da transparéncia

I PARA CIMA (C) v PARA BAIXO (B) i

4
CcB

’éED CB};

1 57y
—5e cbD \ CEDF A — BF
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>
DF

—»| PARA DENTRO (D) PARAFORA (F) |—

Fonte: Adaptado de Heald (2006).

Complementando as classificagdes propostas
por Heald (2006), a autora Piotrowski (2017)
propde, ainda, uma quinta dire¢do horizontal, a
qual ela chama transparéncia lateral. Nesta direcao
a transparéncia fluiria lateralmente de uma parte da
organizacdo para outra na mesma estrutura. Ao
contrario da transparéncia para cima e para baixo,
que podem representar a transparéncia dentro de
uma organizagdo em relacionamentos hierarquicos,
a transparéncia lateral seria entre “organizagdes
pares” (ibidem). Difere da transparéncia para fora,
que envolve ver o ambiente, essas organizagdes ou
agéncias normalmente fazem parte de uma
estrutura organizacional maior. Um exemplo
poderia ser a transparéncia entre setores,
departamentos ou, ainda, secretarias do mesmo
ente publico.

Complementando esses cenarios, Hood (2007)
traz quatro tipos de transparéncia, derivados da
dicotomia “quem” e “como”, ilustradas no Quadro
3. Os dois primeiros referem-se a como a
transparéncia funciona, tendo: a transparéncia
direta de informagao ampla para o publico geral, e
a transparéncia indireta, quando a atividade ¢
reservada a um grupo especifico, de agentes
técnicos ou especialistas, que a repassam (ibidem).
E, em seguida, para quem a transparéncia se aplica,
com: a transparéncia geral, representando uma
sociedade que ndo h4 andnimos e privacidade, e a
transparéncia especifica, na qual a divisdo entre
privado e publico ¢ bem estabelecida, com a

Revista de Administragdo, Contabilidade e Sustentabilidade, 15(1), 2025



transparéncia aplicando apenas a esse ultimo
(ibidem).

Em democracias liberais, tem-se a
transparéncia direta e especifica (3), no contexto do
acesso a informagdo, na perspectiva de Heald
(2006b), representando a transparéncia vertical. E
a  “transparéncia  burocratica”  (4), nos
procedimentos institucionais de fiscalizagdo da
administragdo publica pelos 6rgaos de controle
externo (Hood, 2007), representando a
transparéncia horizontal.

Quadro 3
Taxonomia da Transparéncia

Como a transparéncia funciona
A quem a
transparéncia DIRETA INDIRETA
se aplica
esc(rh)tﬁ}z)errfilz?o - (2) vigilancia
GERAL R geral — ex.:
ex.: em instituigéo A
o vigilancia
total, como presidios
(3) Forum Publico )]
ESPECIFICA para ocupantes de Transparéncia
cargo publico burocrética

Fonte: Adaptado de Hood (2007).

A essa transparéncia indireta e especifica,
Cruz, Michener e Andretti (2021) chamam de
“transparéncia interna”, ou ainda,
“intragovernamental”. Essa tem sido foco dos
governos locais, haja vista, que os custos a curto
prazo de desobedecé-la costumam ser mais altos,
do que o nao atendimento da transparéncia externa
(ibidem). Exemplo maior tem-se o bloqueio de
transferéncias voluntarias por parte da unido com a
reprovagdo de contas pelos tribunais responsaveis
(ibidem).

Quanto a variedade

Em outra forma de classificacdo, Heald
(2006b) analisa a estrutura da transparéncia em trés
pares de varidveis dicotomicas, ilustradas na Figura
8, quais sejam: transparéncia de evento versus
transparéncia de processo; transparéncia em
retrospecto versus transparéncia em tempo real; e,
transparéncia nominal versus transparéncia efetiva.
O autor examina, ainda, uma quarta varidvel,
referente ao momento da introducdo da
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transparéncia.
Figura 2
As direcées da transparéncia

Aspectos Em retrospecto X Em tempo real Input

Processuais
TRANSPARENCIA TRANSPARENCIA Output
DE PROCESSO DE EVENTO
Aspectos

Operacionais Nominal X Efetiva Resultados

Momento da Introeducao

Fonte: Adaptado de Heald (2006).

Na primeira dicotomia, evento/ processo, tem-
se, nas politicas publicas, a transparéncia de evento
preocupada com a divulgagdo de inputs (entradas),
outputs (saidas) e resultados, na suposicao de que
esses sdo mensuraveis, ou ainda, que sdo
externamente visiveis (Piotrowski, 2017). A
divulgacdo seria, entdo, do tradicional sistema
publico de despesas (input), do nivel da atividade
do setor (output) e dos resultados, esses mais
dificeis de serem disponibilizados e avaliados, haja
vista, envolver questdes subjetivas de qualidade,
impacto e abrangéncia (Zuccolotto et al., 2015).
Heald (2006b) conclui que, para que o governo
foque apenas na transparéncia de eventos, 0s
inputs, outputs e resultados devem ter mensuracdes
confidveis, caso contrario, a atengdo politica pode
estar voltada para os sistemas de medi¢ao e ndo nas
questdes de desempenho.

Ainda que haja a dificuldade de mensuracgao
dos eventos, a transparéncia de processos ¢ ainda
mais complexa de ser alcancada (Zuccolotto et al.,
2015). Razdo disso ¢ que os processos podem ser
descritos, mas ndo sdo mensuraveis da mesma
forma que os eventos (Heald, 2006). No caso da
transparéncia por processo estaria em destaque
regras, regulamentos e procedimentos adotados
pela organizagdo, bem como, as aplicagdes desses
(Piotrowski, 2017).

Incorpora, assim, uma distin¢ao entre aspectos
procedimentais € operacionais, tem-se que € muito
menos intrusivo no espaco interno de uma
organizacdo ter seus processos/procedimentos
documentados em dominio publico, do que ter sua
pratica operacional constantemente a vista do
publico (Heald, 2012). Heald (2006b) traz o alerta
que a transparéncia do processo poderia, em certos
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cendrios, ser prejudicial a eficiéncia e eficacia, haja
vista essa consumir recursos € poder induzir
comportamentos defensivos ante o que poderia ser
percebido como “vigilancia opressiva” por parte
dos membros da organizacgao.

A essa dicotomia, evento versus processo,
proposta por Heald (2006b), os autores
Grimmelikhuijsen ¢ Welch (2012) propuseram
uma adaptacdo, a fim de torna-la mais adequada a
pesquisa empirica no campo da administracao
publica (Cucciniello et al., 2017). Identificaram,
assim, trés grandes pontos nos quais o governo
determina o nivel de transparéncia: (1)
transparéncia dos processos de tomada de decisdo,
que diz respeito ao grau de abertura sobre as etapas
tomadas para chegar a uma decisdo e a logica por
tras da decisdo, pode ser exemplificado no Brasil
com as iniciativas de or¢amento participativo.

Em seguida, (2) transparéncia do contetudo das
politicas publicas, como: quais sdo as medidas
adotadas, como devem resolver um problema,
como serdo implementadas e quais implicagdes
terdo para os cidaddos e outros grupos interessados,
pode ser exemplificado como a realizagdo de
audiéncias publicas. E, por fim, (3) transparéncia
dos resultados ou efeitos das politicas publicas, que
captura o fornecimento de informacdes, de forma
tempestiva, sobre os efeitos das politicas
realizadas. E o que Cucciniello, Porumbescu e
Grimmelikhuijsen  (2017) classificam como
“transparéncia das atividades”.

A medida que o governo toma decisdes sobre
politicas publicas, ele se envolve em um processo
de busca no qual os problemas sao apresentados, as
solugdes potenciais sdo identificadas e as escolhas
sdo feitas dadas as restri¢des e oportunidades que
existem naquele momento (Grimmelikhuijsen &
Welch, 2012), tem-se o “ciclo da politica publica”,
iniciado com a defini¢do da agenda (Souza, 2006).
A transparéncia na tomada de decisdo diz respeito
ao grau de abertura sobre as etapas tomadas para
chegar a uma decisdo e a logica por tras da decisao
(Grimmelikhuijsen & Welch, 2012), pode ser
exemplificado no Brasil com as iniciativas de
or¢amento participativo.

Ja a transparéncia do contetido da politica
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refere-se as informagdes divulgadas pelo governo
sobre a propria politica, como: quais sdo as
medidas adotadas, como devem resolver um
problema, como serdo implementadas e quais
implicacdes terdo para os cidadaos e outros grupos
interessados (ibidem), pode ser exemplificado
como a realizag¢do de audiéncias publicas. Por fim,
a transparéncia dos resultados das politicas captura
o fornecimento de informagdes, de forma
tempestiva, sobre os efeitos das politicas realizadas
(ibidem).

Grimmelikhuijsen e Welch (2012) destacam
que, os niveis de transparéncia dentro de um
mesmo governo local podem ndo ser equivalentes
em todos os eventos e processos. Por exemplo, um
governo municipal pode estar muito mais disposto
a fornecer informacgdes sobre o contetido e as
implicacdes de uma politica j& concluida do que
apresentar informagdes sobre o proprio processo de
tomada de decisdo. Da mesma forma, os autores
alertam que, os fatores que determinam os niveis de
transparéncia podem diferir dependendo do
processo ou evento. Por exemplo, em governos
locais com capacidade técnica relativamente baixa
pode ser mais viavel fornecer informagdes sobre o
conteudo da politica publica, do que informagdes
sobre os resultados dessa politica, ja que para este
poderia necessitar de habilidades substanciais de
coleta e andlise de dados.

A segunda dicotomia da estrutura da
transparéncia, trabalhada por Heald (2006b), diz
respeito a tempestividade da transparéncia, ou seja,
tratam de quando as informagdes sdo divulgadas
(Piotrowski, 2017). A  “transparéncia em
retrospecto” refere-se a divulgagdo ex post da
informagao (Zuccolotto et al., 2015), em intervalos
periddicos, a exemplo dos balangos e relatorios
anuais. Nesse caso, referem-se a fatos ja ocorridos,
que ndo podem ser alterados ou adequados. Ja a
“transparéncia em tempo real” refere-se ao acesso
continuo as informagdes, podendo os processos e
decisdes serem modificados ou corrigidos
conforme o controle social (ibidem).

Heald (2012) destaca que, na transparéncia em
retrospecto, a janela para accountability € aberta
apenas por periodos definidos, apos o atraso
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provocado pela periodicidade dos relatorios, seria

um arranjo menos invasivo para a organizacao.

Em contraponto, na transparéncia em tempo real,

a janela para accountability esta sempre aberta e a

monitoragao ¢ continua, conforme ilustrado na
Figura 3.

Figura 3
Transparéncia em retrospecto versus transparéncia em

tempo real
Janelas para Accountability
Transparéncia em retrospecto

— — —

o (o} o
25 23 25
£= E£= SE

[} [} 5]
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Janela para Accountability - Transparéncia em tempo real

Fonte: Adaptado de Heald (2012).

Compreender qual dos dois modelos, em
retrospecto ou em tempo real, € mais adequado para
uma atividade especifica deve ser analisado
consoante as circunstancias (Heald, 2006b). A
transparéncia em tempo real, ao passo que permite
maior controle, pode ser também mais onerosa e
ndo permitir que a organizacdo foque apenas nas
suas atividades produtivas (ibidem), ou ainda,

apresentar problemas com informacdes nao
auditadas e sem padrao definido (Zuccolotto &
Teixeira, 2019).

Por fim, a ultima dicotomia apresentada por
Heald (2006b), a “transparéncia nominal” versus a
“transparéncia efetiva”, que fala da diferenca entre
0 que esta representado como acontecendo, com a
realidade subjacente (Heald, 2012). A essa
divergéncia, o autor chamou de “ilusdo de
transparéncia”, quando a transparéncia consegue
atender indices, mas as informagdes nao sao
efetivamente compreendidas e utilizadas pelos seus
receptores (Heald, 2018)

Outros autores abordam essa lacuna, Fox
(2007) faz a distingdo entre “transparéncia clara” e
“transparéncia opaca”. Para o autor, a transparéncia
opaca, ou difusa, envolve a disseminacdo de
informacdes que ndo revelam como as instituigdes
realmente se comportam na pratica, seja em termos
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de como tomam decisdes, ou dos resultados de suas
acoes. Podem ser, ainda, informagodes divulgadas
apenas nominalmente, ou que sdo reveladas, mas
nao sao confiaveis (ibidem). Em contraponto, a
transparéncia clara consiste na divulgacao de
informagdes que sejam uteis as partes interessadas
¢ permitam, por exemplo, buscar estratégias de
mudanga construtiva (ibidem).

Fox (2007) relaciona essas duas classificacdes
a possibilidade da construcdo de accountability,
colocando que s a transparéncia clara seria capaz
de alcancar o seu valor instrumental, conforme
demonstracdo no Quadro 4. Usando a divisdo
bidimensional da accountability trazida por
Schedler (1999), answerability e enforcement, ou a
face suave e a dura (Fox, 2007), poder-se-ia inferir
que a transparéncia clara seria uma forma de
accountability suave ou, como destacado
anteriormente, seria a dimensao da answerability.

Face ao exposto, pode-se limitar que nao ha a
constru¢do de accountability com a transparéncia
opaca e ndo se pode esperar que a transparéncia
seja capaz de, em ‘“si mesmo”, gerar a
accountability “dura” (Fox, 2007). Para tal, faz-se
necessario ultrapassar os limites da transparéncia e
lidar, tanto com a natureza do regime de governo,
quanto com a capacidade da sociedade civil de
encorajar as instituigdes de accountability a
fazerem seu trabalho (ibidem).

Quadro 4
Relagao entre transparéncia e accountability
Transparéncia Accountability
Opaca Clara Suave Dura
Disseminacao e
Acesso a Informagao
“Valor Intrinseco”
“Answerability”
institucional
“Valor Instrumental”
Sancoes,
compensagoes
e/ou
remediagdo

Fonte: Adaptado de Fox (2007) e Heald (2006a).

Ainda na esteira da dicotomia “transparéncia
nominal” versus “transparéncia efetiva”, alguns
autores trazem a distingdo como “transparéncia
formal”, relacionada, sobretudo, a divulgagdo de
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informacao apenas com base em requisitos legais,
e a “transparéncia util”, relacionada a divulgacao
do tipo de informacdo que a sociedade esta de fato
interessada (Cucciniello & Nasi, 2014). Raupp ¢
Pinho (2021) também analisam a transparéncia a
luz do formalismo, como a dissondncia entre as
exigéncias legais e as condutas que de fato sdo
tomadas, o pays légal e o pays réel (O’Donnell,
1998), aprofundando-se nos portais de
transparéncia brasileiros e sua incapacidade de
transparéncia efetiva (Raupp & Pinho, 2021).

Sob essa otica, os governos podem simular as
virtudes politicas da transparéncia, por meio da
manipulagdo retérica (Balkin, 1999). Entretanto,
essa transparéncia ‘“simulada” ndo atende aos
valores politicos subjacentes que motivam a
transparéncia (ibidem). Diversamente, tem-se uma
transparéncia que obscurece ¢ ofusca (ibidem), ou
seja, ¢ uma forma de transparéncia que nao ¢
transparente, tem-se uma transparéncia opaca (Fox,
2007).

Por fim, o ultimo ponto levantado por Heald
(2006b), diz respeito nao ao que ¢ disseminado, ou
sua frequéncia, o autor traz, como questdo final da
estrutura da transparéncia, 0 momento no qual a
informagdo ¢ divulgada. Ele argumenta que,
movimentos repentinos e imprevistos de
transparéncia podem atrapalhar as expectativas
criadas (ibidem). A escolha, por parte de um ator
politico, de um momento oportuno para divulgagao
de uma informagao pode trazer impactos materiais
de custos e beneficios, além de, esse controle
consciente sobre o tempo, poder gerar suspeitas de
malevoléncia, fundamentadas ou ndo (ibidem).

Quanto a iniciativa

Na classificagdo da transparéncia quanto a
iniciativa, tem-se duas formas: transparéncia ativa
e transparéncia passiva (Godinez-Terrones, 2019).
A primeira, ativa, refere-se a divulgagdo de
informacdes sistematica e periodicamente pelo
governo (ibidem), de forma voluntdria ou para o
devido cumprimento de obrigagdes legais
(Zuccolotto & Teixeira, 2019). J& a segunda,

passiva, refere-se a obrigacdo do Estado em
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conceder, a todos os cidaddos que assim o
requererem, acesso oportuno as informagdes
mantidas pelos 6rgdos publicos (Emmerich, 2004).

Conforme ilustrado na

Figura 4, a legislacdo brasileira determina a
informag¢dao minima que deve ser disponibilizada,
além das formas e critérios para essa divulgacao e
para as solicitagdes. A confidencialidade ¢é, entdo,
excegdo e 0 acesso a informagao a regra (Corréa et
al., 2017). Entretanto, a fronteira entre o que deve
ser constantemente divulgado ao publico, o que
deve ser divulgado apenas a partir de solicitagdes
e, ainda, os documentos e dados que devem ser
mantidos em sigilo, ainda ¢ difusa e encontra
muitos  descumprimentos, = mesmo  legais
(Zuccolotto & Teixeira, 2019).

Figura 4
Transparéncia Passiva e Ativa

DEFINICOES LEGAIS:

— Uso da internet para divulgar
amplamente informacoes
ltens necessarios para
divulgacao

— Requisitos técnicos

< Transparéncia Ativa\
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Informagoes Acesso pelos
\d\vulgadas (:ldadaos,/

DEFINICOES LEGAIS:
r Tempo para resposta
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Pi%gsosge dgeég\?g}ﬁ() - Uso da internet como principal
\ / ferramenta

Fonte: Adaptado de Correa ef al. (2017).

[~ Modos de apelacao, caso
informacao nao seja fornecida

Nessa perspectiva de iniciativa, Oliver (2004)
traz a mudanca de ‘“habitat da transparéncia”
(Heald, 2006b), com a revolugao das TIC,
passando de uma visdo majoritariamente passiva de
transparéncia, que implicava necessidade de
motivacdo da organizacdo em divulgar ou do
individuo para buscar informag¢do, a uma nova
transparéncia, que o ator chama de “imperativa”
(Oliver, 2004). Transformando-se de uma mera
curiosidade intelectual para um requisito da “vida
real”, em tempo real. A transparéncia passou,
portanto, de uma oportunidade reativa para um
requisito proativo (ibidem).

Fung, Graham e Weil (2007), na esteira dessas
concepcdes de iniciativa, dividem as politicas de
transparéncia  publica em  trés  geracdes
complementares, que representam  estdgios
histéricos na evolucao do acesso a informagao. Na
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primeira geragdo, destaca-se o “direito de saber”,
que proporciona aos cidaddos acesso a informacao
que o governo preferiria manter em sigilo. Na
segunda geracdo, as politicas de transparéncia
representam os esforgos legislativos de obrigar a
divulgacdo de informagdes para reduzir riscos e
melhorar os servigos. Por fim, a terceira geragao,
permitiria aos cidaddos iniciar o sistema de
transparéncia, possibilitada pela  revolugio
tecnoldgica, e usar informagdes profundas e
variadas que atendam as suas diversas
necessidades, em uma forma de “transparéncia
colaborativa” (ibidem).

Quanto ao objeto

Outra forma de classificar a transparéncia
publica ¢ segundo a area do governo (objeto) que
ela aclara (Cucciniello et al., 2015). Esse método
de classificar foca em um conjunto de atividades
associado a um certo objeto (ibidem), entretanto,
tem sua limitacdo na possibilidade dos “objetos” se
entrelacarem e até se sobreporem. Para além disso,
ndo € uma lista finita, sendo mais uma tentativa de
identificar e analisar as areas mais investigadas da
transparéncia governamental (Zuccolotto &
Teixeira, 2019).

Na literatura internacional identifica-se uma
divisdo em trés amplos objetos, os quais sdo
investigados de forma isolada ou conjunta
(Cucciniello et al.,, 2017): (1) transparéncia
orcamentaria, que se refere a divulgacdo de
informagdes sobre a situacdo financeira de um
governo e descreve como os recursos financeiros
sdo alocados (Pina et al., 2009); (2) transparéncia
administrativa, que concerne a divulgacdo de
informagdes da administracdo  (instituigdo)
pertinentes as atividades dos 6rgaos publicos, suas
missdo e atividades (Cucciniello & Nasi, 2014),
bem como, suas responsabilidades, normas e
relatorios (Zuccolotto & Teixeira, 2019); e, (3)
transparéncia politica, que diz respeito a abertura
dos orgdos eleitos, como parlamentos ou os
conselhos locais e refere-se as informacdes das
representagdes politicas (Cucciniello et al., 2015).

Para além dessas classificagdes, Zuccolotto,
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Teixeira e Riccio (2015) propde o que chamam de
“perspectivas analiticas”, a partir das classificagdes
encontradas  nos  relatérios de  drgdos
internacionais. Tem-se, entdo: (4) a transparéncia
contabil, com as informagdes patrimoniais e
financeiras; (5) a transparéncia social (civica), que
consiste em informacdes com énfase na cidadania
e utilidade do cidaddo; (6) a transparéncia do
processo licitatorio, com divulgacao referente aos
procedimentos para compra publica; e, por fim, (7)
a transparéncia dos contratos e convénio
estabelecidos pelos entes do governo.

Soma-se a essa transparéncia por objetos, a
transparéncia midiatica (eletronica), com foco nao
em uma area especifica de governo, mas o estudo
isolado de um desses objetos ou em jungdo, com
foco exclusivo no meio eletronico (Zuccolotto &
Teixeira, 2019). A transparéncia publica, com o
desenvolvimento das TIC, passou a ser associada
diretamente com essa perspectiva de informacao
mediada pela internet, movimento de dados abertos
e portais dos governos abertos (Lourenco et al.,
2017), sendo, também, o prisma que mais recebeu
atencdo da literatura nos ultimos anos (Cucciniello
etal., 2017).

Quanto a restricio da informacao

Com base nos estudos de Michener e Bersch
(2011) sobre a qualidade da transparéncia, a autora
Rodrigues (2020) traz quatro possiveis subtipos de
transparéncia, que coexistem nas organizacdes
publicas, conforme apresentacdo no Quadro 5.
Assim, a maior, ou menor, restricio da
“visibilidade” e “inferabilidade” da informacao
permitiria categorizar a transparéncia em: (1)
transparéncia plena; (2) transparéncia nominal; (3)
transparéncia condicionada; e, (4) transparéncia na
atribui¢do e gestao do sigilo.

Os dois primeiros subtipos corroboram com as
classificacdes vistas anteriormente, propostas por
Heald (2006b) e Fox (2007). A “transparéncia
plena” acontece, entdo, quando ha alto grau de
visibilidade e também de inferabilidade. Trata-se,
portanto, da transparéncia efetiva (Heald, 2006b),
que consegue atingir seu valor instrumental. Em
outro nivel, ao ter visibilidade, mas se restringir a
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inferabilidade, tem-se a “transparéncia nominal”,
que pode atender as exigéncias legais, mas seria
incapaz de construir a accountability (Fox, 2007).

Quadro 5
Transparéncia quanto a restricio de visibilidade e
inferabilidade

Visibilidade
vae.l (le Menor Maior
restricao
(1 3)
) Menor Transparéncia | Transparéncia
= i
= Plena Condicionada
= )
= 2) Transparéncia
E Maior Transparéncia | na Atribuicdo
Nominal da Gestdo do
Sigilo
Fonte: Adaptado de Rodrigues (2020).
Em contraponto, a “transparéncia

condicionada” envolve a restricdo da visibilidade,
mas com uma inferabilidade irrestrita. Refere-se as
informagdes que sdo condicionadas a um pedido, a
exemplo da transparéncia passiva (Rodrigues,
2020). Utilizada com critérios adequados, ou seja,
claros e justificados (ibidem), ndo representa,
necessariamente, um  cenario menor de
transparéncia.

Por fim, a “transparéncia na atribui¢do da
gestdo do sigilo”, que se refere a situacdo que tanto
a visibilidade, quanto a inferabilidade sao restritas.
Essa deve acontecer quando “politicas publicas
democraticamente legitimas necessitem do segredo
para acontecer” (ibidem). No Brasil, apesar dessas
situacdes serem estipuladas em lei, faltam
mecanismos amplos de verificacdo das restri¢des
de acesso (ibidem). O assunto tornou-se ainda mais
proeminente no pais no periodo pandémico, com
discussdes sobre sigilo de informagdes, carecendo
ainda de parametros para tais (Cristovam & Hahn,
2020).

Consideragoes Finais

O presente estudo teve como objetivo
identificar tipologias da transparéncia publica na
literatura, visando construir uma "taxonomia" que
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possibilite sua analise tanto empirica quanto
teorica. Observou-se uma escassez de trabalhos
sobre o tema, o que reflete na pouca aplicabilidade
e reflexao nas politicas de transparéncia.

As descobertas desta pesquisa revelam que a
transparéncia pode ser efetivamente classificada
com base em diversas dimensdes-chave, como
direcdo, variedade, iniciativa, objeto e restricdo da
informagdo. E importante destacar que, dentro da
literatura académica, as descri¢des da transparéncia
com base na iniciativa (ativa e passiva) e no objeto
surgiram como as tipologias mais frequentemente
encontradas. No entanto, a literatura ainda carece
de explicitagdes sobre os tipos de transparéncia
(Raupp & Pinho, 2016).

Este trabalho contribui para o corpo existente
de conhecimento ao oferecer uma compreensao
abrangente e matizada da natureza multifacetada da
transparéncia publica. Além disso, a "taxonomia"
desenvolvida serve como uma ferramenta para
pesquisadores, formuladores de politicas e
profissionais, facilitando discussoes, avaliagdes e
implementacdes mais precisas e abrangentes no
contexto da transparéncia publica.

Este estudo apresenta limitagdes na coleta e
analise de dados, devido a escassez de trabalhos
que abordem as tipologias da transparéncia em seus
campos indexados, o que dificulta sua selecdo e
analise. Pesquisas futuras podem propor como
essas categorias tedricas sdo aplicaveis nas
legislagdes e no cenario empirico da transparéncia
governamental.

De acordo com Hood (2007), a transparéncia
tem sido mais propagada do que praticada e mais
clamada do que definida. Nesse contexto, torna-se
indispensavel o desenvolvimento de pesquisas
académicas que visem compreender o conceito de
transparéncia, indo além de sua mera aplicagdo.
Essas pesquisas podem contribuir para a redugdo da
opacidade e o fortalecimento de uma cultura de
transparéncia governamental efetiva.
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